Podsumowanie podkarpackiego regionalnego spotkania w ramach 2 Zjazdu

kobiet z niepetnosprawnoscig i ich sojuszniczek/éw

Spotkanie odbyto sie w dniu 27 stycznia 2024 roku w Restauracji Podpromie,
Podpromie 12, 35-051 Rzeszow.

W spotkaniu wzieto udziat 12 uczestniczek oraz 1 osoba asystent osobisty.
tacznie uczestniczyto 13 osob.
Spotkanie prowadzita: Jolanta Fien Prezes Zarzagdu Fundac;ji ,,APROBATA”

Spotkanie byto prowadzone w polskim jezyku foniczny.

Po przedstawieniu sie i zagajeniu tematu, uczestniczki przedyskutowaty
najwazniejsze ich zdaniem problemy dotyczgce kobiet z niepetnosprawnoscia.

W spotkaniu udziat wziety przedstawicielki:
1. Fundacji ,, APROBATA”
2. Podkarpackie Stowarzyszenie Gtuchych

3. Polski Zwigzek Dziatkowcéw, Okregowy Zarzgd Podkarpacki

Uczestniczki rozmawiaty o swoich doswiadczeniach i barierach jakich doswiadczajg

w zyciu spotecznym i zawodowym jako kobiety gtuche i stabostyszgce, kobiety z

niepetnosprawnoscig ruchowg oraz rodzice dzieci z niepetnosprawnosciami.

Ponizej sygnalizowane przez nie problemy.
1. Osoby gtuche, niedostyszace w dostep do instytuciji i ustug

e Brak tltumaczy i wideottumaczy w urzedach

¢ Nie sg respektowane prawa osob gtuchych w urzedach

e Urzednicy piszg na kartkach

e Urzednicy nie uzywajg prostego jezyka

e Brak prostych i jasnych instrukcji jak i gdzie zatatwia¢ sprawy

e Trzeba sie umawiaé wczesniej — inne osoby nie muszg wczesniej informowad,
ze chca przyjsc¢ do urzedu

e trzeba angazowac osoby trzecie (rodzina, znajomi) do pomocy w zatatwieniu

sprawy w urzedzie-to odbiera autonomie



Obstuga klienta jest na niskim poziomie — urzednicy/sprzedawcy sg
nieuprzejmi i denerwujg sie, kiedy przychodzg osoby gtuche, wynika to z
trudnosci w komunikacji

Brak informacji w jezyku migowym o produktach i ustugach np. bankowych
Bariera komunikacyjna w ustugach: handel, restauracje — trudno co$ wyjasnic,
zamowic, czasem gtusi czekajg dtuzej niz inni klienci

Pracodawcy majg duze obawy przed zatrudnieniem gtuchych, ttumaczg to
problemami z komunikacjg

Pracodawcy nie patrzg na doswiadczenie i umiejetnosci gluchych tylko na ich
niepetnosprawnos$¢

Nie ma dostepnosci komunikacyjnej na rozmowach rekrutacyjnych

Brak informacji zwrotnej o wynikach rekrutacji, gtusi nie wiedza, dlaczego nie
dostali pracy

Oferty pracy sg inne (gorsze) dla gluchych niz dla styszacych

Lekarze medycyny pracy kierujg sie stereotypami i przestarzatg wiedzg na
temat mozliwosci zatrudnienia oséb gtuchych

W szkotach nie ma edukacji dwujezycznej , gtuche dzieci nie rozumiejg tresci,
ktore przekazujg im nauczyciele.

Gtusi rodzice styszgcych dzieci uczeszczajgcych do szkot masowych nie
wiedzg co sie dzieje z ich dzie¢mi, bo nie ma ttumacza PJM na zebraniach, a
chcg w nich uczestniczy¢ tak jak inni rodzice. Podobnie jest na wydarzeniach
tematycznych organizowanych w szkotach i przedszkolach.

Brak dostepnosci komunikacyjnej u lekarza i w szpitalach

Brak procedur zwigzanych z obstugg gtuchej pacjentki

Gtuche pacjentki nie majg dostepu do informacji o swoim stanie zdrowia i

zastosowanym leczeniu, sg wykluczone w dostepnie do terapii innowacyjnych

2. Zycie zawodowe i rodzinne rodzicéw z dzieckiem z niepetnosprawnoscia.

Rodzina w ktorej jest dziecko z niepetnosprawnoscig w codziennym zyciu mierzy sie

z roznymi dodatkowymi trudnosciami. Bardzo czesto zdarza sie, ze to matki biorg na

swoje barki catodobowa opieke nad dzieckiem z niepetnosprawnoscig. Nawet w

rodzinach petnych, to mezczyzna - ojciec chodzi do pracy, a matka pozostaje w

domu z dzieckiem.



Codzienne zakupy z dzieckiem zdrowym kojarzg sie nam zazwyczaj z przyjemnie
spedzonym czasem, niestety sytuacja komplikuje sie w przypadku rodzicéw dziecka
chorego, ktore nie chodzi i przemieszcza sie w inwalidzkim wézku dzieciegcym.
Woweczas robienie zakupow w sklepach wielkopowierzchniowych staje sie nierealne,
rodzic nie jest w stanie prowadzi¢ rownolegle dwéch wdzkow czy nawet trzymaé
koszyka zakupowego w reku. Rodzic w takiej sytuacji nie poradzi sobie bez
angazowania osob trzecich i ma dwa wyjscia: pozostawi¢ dziecko w domu pod
opieka, zabrac dziecko do sklepu na zakupy angazujgc osobe zaprzyjazniong. W
obydwu przypadkach uzalezniony jest od oséb trzecich. Nie jest to komfortowa
sytuacja dla matki, ktéra moze rodzi¢ stres i nieporozumienia w relacjach rodzinnych,
kolezenskich. Matka dziecka z niepetnosprawnoscig jest wykluczona w swobodnym
dostepie do ustug gdzie: jest wiekszy asortyment towardw niz w sklepie tradycyjnym
(obstuga zza lady), ceny towarow sg nizsze, liczne promocje, programy
lojalnosciowe, wieksza liczba miejsca parkingowe dla osob z niepetnosprawnoscia.
Powyzsze punkty maja bardzo duze znaczenie poniewaz budzet rodzin jest
ograniczony, gdyz w zdecydowanej mierze przeznaczony jest na zapewnienie
podstawowych potrzeb rodziny oraz niezbedng rehabilitacje dziecka. Wynika to z
tego ze najczesciej jedno z rodzicdéw nie pracuje zawodowo co podyktowane jest

koniecznoscig opieki nad dzieckiem.

Podsumowanie problemu to:

e wykluczenie ekonomiczne matek dzieci z niepetnosprawnoscig

e brak opieki wytchnieniowej krétkotrwatej i dlugotrwate;

3. Osoby ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowa.

Bardzo czesto sg postrzegane sg przez pryzmat osob z niepetnosprawnoscig
intelektualng i oferowane sg dla nich zajecia integracyjne jak dla oséb z
niepetnosprawnoscig intelektualng. Niestety nie otrzymujg wsparcia poprzez
organizowania dodatkowych zaje¢ z uwzglednieniem znacznej niepetnosprawnosci
ruchowej. Osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg potrzebujg wsparcia asystentéw
osobistych, niestety asystenci sg bardzo nisko optacani wiec jest mate
zainteresowanie Swiadczeniem wsparcia dla os6b z niepetnosprawnosciami. Jezeli

wykonujg tg prace, to w zdecydowanej wiekszosci po swoich godzinach pracy. W tym



przypadku, to asystent osobisty powinien dostosowac czas pracy do potrzeb osoby z

niepetnosprawnoscig w przypadku wyjscia np. na uméwiong wizyte do lekarza.

Wynikajgce utrudnienia to:

e bariery architektoniczne

e stereotypy w postrzeganiu osob ze znaczng niepetnosprawnosci ruchowg

e brak ofert zawodowo spotecznych dla os6b z niepetnosprawnoscig ruchowg
e zapewnianie transportu door-to-door

o takséwki dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg

e dostep kobiet i dziewczat do ustug ginekologicznych

4. Wsparcie dla dziatkowcow, kobiet z niepetnosprawnosciami

W zdecydowanej wiekszosci dziatkowcdw to seniorki, a wsrdd nich znaczng
grupe oso6b stanowig kobiety z niepetnosprawnosciami. W tym przypadku zostat
zidentyfikowany problem polegajacy na braku wparcia wtodarzy miasta w
Rzeszowie dla Rodzinnych Ogrodéw Dziatkowych, do ktorych zadan nalezy

dbanie o infrastrukture.

Rodzinne Ogrody Dziatkowe oczekujg wsparcia w zapewnieniu drogi dojazdu do
ogrodow. W zdecydowanej wiekszosci obecne drogi sg nie utwardzone i osoby z
niepetnosprawnosciami, seniorki majg problem poruszaniu sie tymi odcinkami

drég.

Zidentyfikowane zostaly nastepujace problemy i zostaty wytypowane jako
najwazniejsze:

1 Dostep kobiet i dziewczagt do ustug ginekologicznych

2 Wykluczenie ekonomiczne matek dzieci z niepetnosprawnoscig

3. Brak opieki wytchnieniowej krotkotrwatej i dtugotrwatej
4

Bardzo niskie wynagrodzenie dla asystenta osobistego osoby z
niepetnosprawnoscig”

5. Respektowane prawa oséb gtuchych



